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INICIO SERVICIOS INFORMACION SEGURIDAD INSTITUCIONAL MESA DE AYUDA QUIERC SER CLIENTE

Para usar la aplicacién PIC en tu PC, notebook
o tablet no hace falta descargar nada, solo
ingresar en la pagina www.gasnor.com,
selecciono la opciébn SERCICIOS y luego la

opcion APP GASNOR

@) :AUN NOTE

Si la redfpasa por la puerta de tu casa, anotate en
cualo’ .era de estos programas y accedé a un plan de
_iacion para la instalacion interna de tu hogar.

A
/
v D

' .
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Presidencia de la Nacion H ogar SALIEID DE AHORROS

| |

‘o TENES UNA EMERGENCIA? LLAMA AL: 0800 555 8800



http://www.gasnor.com/

X +

juro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com

GASNOR’

Qué bueno tenerlo Siempre

Ingresa

Esta es la pantalla de entrada a la aplicacion
PIC. Para ingresar y darte de alta selecciona la
opcion REGISTRARTE

Para usar la aplicacion vas a crear ‘ﬁ'
2

USUARIO, CONTRASENA, FIRMA
ELECTRONICA

Hola! Soy JUANA MANUELA
GONZALEZ, soy la CLIENTE

[/

El darme de alta como cliente, es por
primera y Unica vez, si necesito realizar
otras solicitudes en el futuro, estos datos
son los que voy a usar

Todavia no tienes una cuenta?

Registrate

~

© MAURICIO




| Create X +

& C ® Noseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com,

GASNOR

Qué bueno tenerlo siempre

Ingresa

Y aqui seleccionas la opcion
CLIENTE REGISTRARME

Cliente

REGISTRARME

© MAURICIO



x 4+

eguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.co

GASNOR”

Qué bueno tenerlo Siempre

Ingresa Leer el texto informativo y
- luego continuar el tramite
con el botén ACEPTAR

ADHESION AL SERVICIO DE NOTIFICACIONES Y FACTURACION ViA ELECTRONICA TERMINOS MDICIO

podra adherirse al S
art. 5inc. a) del

informada para constatar que s cta. 5 Ale s Liquidac d cios Publi
mismos se emitan, en format F d i ; rel Titular d al ¢ e encia alguna re:

de pago nados por el usuario para la can om de iguidacic 5 Publi eberd informar a Gasn . cualguier ¢

7. Laadh ; icio no implica e y baja i ta i -, la cual depende «

© MAURICIO



| Create X +

& C ® Noseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/L

GASNOR”

Qué bueno tenerlo Siempre

Ingresa

Completas el formulario con el USUARIO y
la CONTRASENA que elegiste usar

Si eventualmente llegaras a olvidar \/

cualquiera de ellas o ambas, te las

podemos facilitar
{ J
w g

Pero por seguridad igual las voy
a anotar para NO OLVIDARLAS




X +

iro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/

GASNOR”

Qué bueno tenerlo Siempre

Ingresa

*x

Una vez completo el formulario
Juana manuela se habilita el botén SIGUIENTE
y lo seleccionas

*

juanamanuela@gmail.com V

/

*

juancarlos@gmail.com

o
j

SIGUIENTE

© MAURICIO



Create X +

C A Noseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/

GASNOR”

Qué bueno tenerlo Siempre

Ingresa Sin cerrar esta ventana vas a consultar tu
- correo electronico. Si se llegara a cerrar, el

codigo que se te envié queda sin efecto y

deberés iniciar la carga nuevamente

Ingresa el codigo de validacion Aqui vas a ingresar el CODIGO DE

Recibiste en tu email un codigo de verificacion, por favor VALIDACION que se te acaba de
revisalo e ingresa para verificar tu email enviar, al correo electrénico que
declaraste para la aplicacion

[

SIGUIENTE

© MAURICIO



| - Create x M Validacién de email - gasparmar X + =
< C 8 https://mail.google.com/mail/#inbox/FiifcgxwBWTHpxrCIBBSLbSKjLWzqBSG ® '@' :
— ,i . * L L L)
= r [ k@r’ﬁaﬂ Q, Buscar correo - = @
R <« B 0 § 0 D 1de2 > Es~ fx
edactar
O Recibidos Validacion de email #ecibidos x &5 2
% Destacados .| clientes@gasnor.com <:| 9:57 (hace 6 minutos) ¥y 4\ i (/)
@ FPospuestos
> Enviados Aqui llego a tu correo un mail con
B sorradores el codigo de validacion, el cual +
J deberas copiar para ingresarlo en | Hola Juana Manuela
v Mas la aplicacion o _ _
Para poder finalizar la creacidén de tu cuenta en GASNOR 5.A. te pedimos
'.“ Juana Manuela + \/_ que confirmes tu e-mail ingresando el siguiente cédigo 3424 en la aplicacidn

iGracias por registrarte en GASNOR S.Al

El correo te lo envia clientes@Gasnor.com,
de no encontrarlo en la bandeja de entrada
verifica la bandeja de correo no deseado

Ver version Web © MAURICIO


mailto:clientes@Gasnor.com

Create

X M Validacién de email - gasparma

C A Noseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/

X

GASNOR”

Qué bueno tenerlo siempr (=4

Ingresa

Ingresa el codigo de validacion

Recibiste en tu email un cédigo de verificacion, por favor

revisalo e ingresa para verificar tu email

3484|

&= SIGUIENTE

Copias el codigo y seleccionas
el boton SIGUIENTE

© MAURICIO



| - Login

€>C o

x 4

uro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com

GASNOR”

Qué bueno tenerlo Siempre

Ingresa

ENTRAR

Todavia no tienes una cuenta?

Registrate

Como el cédigo que ingresaste fue el
correcto, el sistema te volvio a la pantalla
principal, de haber ingresado un codigo
incorrecto, te habria salido un mensaje de
error para que corrijas y vuelvas a iniciar

Y |

FELICIDADES!!

&3

Ahora ya estas dado de alta en
la aplicacion PIC como cliente,

© MAURICIO



0 G

> C A0

|Que buenoesten X | Login

ro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com

Para entrar a la aplicacion voy a ingresar
mi USUARIO y CONTRASENA y luego
selecciono el boton ENTRAR

GASNOR’

Qué bueno tenerlo 5iempre

Ingresa

juana manuela

Todavia no tienes una cuenta?

Registrate

© MAURICIO



Solicitudes * -+
. o a v

(]
Q
]
=
=N
IT
r

< & (@ No seguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/ServiceRequests/Solicit

GASNOH‘% Solicitudes

Qué bueno tenerlo Siempre

Mro Solicitud Provincia Localidad Calle Mro Calle Otros Datos Gasista Asignado Estado

Lo que ahora ves, es tu pantalla de trabajo,
desde aqui vas a poder hacer el
seguimiento de tu obra, ver el avance,
firmar las solicitudes que envie tu instalador
y saber cuanto falta para terminar IMPORTANTE: En esta primera parte

vamos a ingresar tus datos de identidad
R Para iniciar la carga de tus datos vas a
ingresar desde el boton AGREGAR

NUEVO}'RAMITE

© MAURICIO




&«

Solicitudes ® +
c (@ Mo seguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/Users/validateFullUserMame
4 -
GASNOR Solicitudes

Qué buena renerlo Siempre

Mo eres usuario full

Para poder cargar una solicitud debes completar datos adicicnales de tu perfil.

SIGUIENTE

Para continuar selecciono
el boton SIGUIENTE

© MAURICIO



o1
Solicitudes X -+ — o 25

&« C (D MNoseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/Users/CreatelUserStep2 aQ %

GASNOR'} Usuario Full

Qué buena renerlo Siempre

- *

+54 | Sin 0 Sin 15
7‘ | — Vas a completar todos los datos
Campo obligatorio Campo obligatorio 4y i A
prestando maxima atencion ya que
no debes equivocarte, de suceder
‘ | tendrias que crear un nuevo usuario
+54 Sin O Sin 15

Campo obligatorio Campo obligatorio V

> jl En el caso de no tener teléfono fijo, copio

el mismo nimero de teléfono celular

© MAURICIO



&«

Solicitudes b 4 +

C (D MNoseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/Users/CreatelUserStep2

GASNOR'} Usuario Full

Qué buena renerlo Siempre

x

. JUANA MANUELA

- *

GONZALEZ

-

+54 | 388

Campo obligatorio

| 4123456

Campo obligatorio

-

PERSONAL

+54 | 388

Campo obligatorio

| 4123456

Campo obligatorio

Ahora estas por registrar tu FIRMA ELECTRONICA,
es muy importante recordarte que en caso de que la
olvides NO te la podemos volver a facilitar, ya que
solo es de tu exclusivo conocimiento

Entonces por seguridad la voy a
anotar para NO OLVIDARLA

© MAURICIO



Solicitudes b 4 +

C (D MNoseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/Users/CreatelUserStep2

GASNOR‘} Usuario Full

Qué buena renerlo Siempre

x

. JUANA MANUELA

- *

-

PERSONAL

GONZALEZ

+94 | 388 ‘ | 4123456
Campo obligatorio Campo obligatorio

+54 | 388 \ | 4123456
Campo obligatorio Campo obligatorio

skok sk ok sk ok ok ok kok sk k ko

Una vez completo el formulario se
habilita el boton SIGUIENTE vy lo
seleccionas

Z—

SIGUIENTE

© MAURICIO



CreatelUserStep3 x +

&« C (D MNoseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/Users/CreatelUserStep3

GASNQR':' Usuario

Qué buena renerlo Siempre

JUANA MANUELA
GONZALEZ

A partir de ahora en la parte superior
aparece mi nombre, identificando la
pantalla

N —

Vas a completar todos los datos
prestando maxima atencion ya que
no debes equivocarte, de suceder
tendrias que crear un nuevo usuario

Los datos de domicilio se refieren al
domicilio legal del propietario, que
puede o no coincidir con el domicilio
de la instalacion

© MAURICIO



| - CreateUserStepl b 4 +

&« C A MNoseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/Users/CreatelUserStep3 aQ %

GASNOR':' Usuario

Qué buena renerlo Siempre

& D.N. L 12345678

JUANA MANUELA JUuJuy
GONZALEZ

Una vez completo el formulario se

SAN SALVADOR DE JUJUY habilita el boton SIGUIENTE vy lo
seleccionas
GENERAL NECOCHEA V
122
€ SIGUIENTE

© MAURICIO




&«

CreateUserStepd

C A MNoseguro

GASNOR”

Que bueno tenerla SIETHPrE

JUANA MANUELA
GONZALEZ

x  +

Usuario

gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/Users/CreatelUserStepd

Vas a completar todos los datos
prestando maxima atencion ya que
no debes equivocarte, de suceder
tendrias que crear un nuevo usuario

Vi

© MAURICIO



&«

CreateUserStepd

C A MNoseguro

GASNOR”

Que bueno tenerla SIETHPrE

JUANA MANUELA
GONZALEZ

x  +

Usuario

gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/Users/CreatelUserStepd

Para cargar una imagen deberas hacer clic
en el icono correspondiente a cada
imagen, una por vez y ahi se desplegara
una ventana de explorador para que
selecciones la imagen a subir

€ Abrir

@'\;j" . ¥ Juana Gonzdlez

Organizar » MNueva carpeta

-
[ Favoritos

4 Descargas
Bl Escritorio

5] Sitios recientes

s W (|

DNIDORSO DNIFRENTE

. Bibliotecas
3 Documentos |
=] Imagenes |
&) Misica

B Videos

1M Equipe
2,, Sistema (C:)
=i, Phone Gasnor
€ Red -

Nombre:

- [Archivos de imagen 'I

[ Abrir |vl’ Cancelar ]

Para subir la imagen basta con hacer
doble clic sobre ella o seleccionarla vy
apretar el boton ABRIR

Deberas hacer esto para cada una de las
imagenes y asi poder subir todas las
requeridas

© MAURICIO



CreateUserStepd x +
a

<« C A Noseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/Users/CreatelserStep4

GASNOH” Usuario

Qué bueno tenerlo Siempre

JUANA MANUELA
GONZALEZ

Una vez completo el formulario se
habilita el botdbn SIGUIENTE vy lo

seleccionas

e
|
<0<LLLLLLLLLLLLLL

I ARG94
87 042m1405 oL
<< <<<<

SIGUIENTE

© MAURICIO




| CreatelserStepd * -+

< C A Noseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/Users/CreateUserStepd  gasnor.eastus.cloudapp.azure.com dice a -~

Sus datos fueron actualizados correctamente, para crear solicitudes

debe iniciar sesion nuevamente.

GASNOH’" Usuario

Qué bueno tenerlo Siempre

JUANA MANUELA
GONZALEZ

Tus datos fueron ingresados
correctamente, para continuar
selecciona el boton celeste de
ACEPTAR

IE\. -
I ARG94 <0<LLLLLLLLLLLRLL
87 042mM1405 COL<LLLLLLLL<E
<< <<<<
* a

e w

q——

£T )%

SIGUIENTE

© MAURICIO




|- Login X +

& > C @ Noseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com

GASNOR”

Qué bueno tenerlo siempre

Ingresa : r.
Se ingresaron tus datos con éxito en

esta primera etapa, por eso volvimos
a la pantalla de inicio

Ahora para que continuemos con la
carga de los datos restantes, vas a
ingresar nuevamente a la aplicacion

Todavia no tienes una cuenta?

Registrate

© MAURICIO



.4 |- Login

o | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com

GASNOR’

Qué bueno tenerlo 5iempre

Ingresa

juana manuela

Para entrar a la aplicacion voy a ingresar
mi USUARIO y CONTRASENA vy luego
selecciono el boton ENTRAR

N 3 Todavia no tienes una cuenta?
A Registrate
il

&8 © MAURICIO




E

Solicitudes b 4 —+ =

&« & (@ Mo seguro asnor.eastus.cloudapp.azure.com/ServiceRequests/Solicitudeslist o Q ¥y
g g PP

GASNOR! NS

Gue buens tenerla SiETHPre

Mro Solicitud Provincia Localidad Calle Mro Calle Otros Datos Gasista Asignado Estado

JUANA MANUELA
GONZALEZ

Para continuar con la carga de tus datos
vas a seleccionar el botdbn AGREGAR
NUEVO TRAMITE

IMPORTANTE: En esta segunda parte vamos a
cargar los datos correspondientes al domicilio
donde quieres hacer la instalacion de gas

© MAURICIO



&«

Solicitudes

C @ MNoseguro

GASNOR”

Qué buena renerlo Siempre

JUANA MANUELA
GONZALEZ

x 4+

gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/5erviceRequests/altaSolicitud

Agregar solicitud

Solicitud Unica

En esta opcion usted podra dar de alta una solicitud con un Unico domicilio

Opcion valida para casas de familias.

CONFIRMAR

En el caso de que quieras hacer la instalacion en
tu domicilio unifamiliar vas a ingresar desde la
opcion SOLICITUD UNICA

© MAURICIO



o1
Salicitudes x + =] — £

&« C @ Noseguro asnor.eastus.cloudapp.azure.com/ServiceRequests/altaSolicitud a4
a a PP

GASNOFI'} Agregar solicitud

Qué buena renerlo Siempre

JUANA MANUELA .. .
GONZALEZ Solicitud Masiva

En esta opcion usted podra dar de alta una solicitud con mudltiples domicilios.

Opcign valida para Edificios y Barrios de Vivienda.

EDIFICIO BARRIO

En el caso de que quieras hacer la instalacion para
un edificio o un grupo de viviendas vas a ingresar
desde la opcion SOLICITUD MASIVA

© MAURICIO



é

Solicitudes

C @ Mo seguro

GASNOR”

Gue buens tenerlo SIETHPre

JUANA MANUELA
GONZALEZ

x |+

gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/ServiceRequests/altaSolicitudl

Solicitud Unica

Instalador

.: ,Cr |  Instalador

o

Mo conoces el nombre de ningun gasista matriculado?. Te damos una lista de Gasistas. far licia Datos Propietario

Datos Domicilio

Sobre la derecha vas a ver una ventana en
la que se te nuestra el progreso de la
carga. Como veras esta dividida en tres
etapas

Lo primero que vamos a hacer es elegir un gasista matriculado.
Si ya sabes su nombre ingrésalo desde NOMBRE INSTALADOR
(te recomiendo escribir su apellido para una basqueda mas agil)
Si quieres ver el listado de matriculados lo puedes hacer desde
VER LISTA

© MAURICIO




o1
I Solicitudes * + = 2%

<« C (D MNoseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/ServiceRequests/altaSolicitudl (ST « §

GASNOR” Solicitud Unica

Qué buena renerlo Siempre

Instalador i
[ & | Instalador

(1]

Mo conoces el nombre de ningln gasista matriculado?. Te damos una lista de Gasistas. ‘ ver lista Datos Propistario

JUANA MANUELA
GONZALEZ

Datos Domicilio

&

123 JUAN MANUEL GONZALEZ

SIGUIENTE

Una vez completo el formulario se
habilita el boton SIGUIENTE vy lo
seleccionas

© MAURICIO



| - Salicitudes b4 -+

L= [
< C A MNoseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/ServiceRequests/altaSalicitud2 a # :
GASNOR Solicitud Unica
Qud bueno tenerlo SiEMpre
Instalador
[ & | Datos Propieta

JUANA MANUELA
GONZALEZ

Datos Domicilio
E3 -

Vas a completar los datos de donde esta
ubicado el domicilio en el que quieres hacer

la instalacion, prestando atencion para
evitar errores

© MAURICIO



L= [

| - Solicitudes b4 -+
&« & A Mo sequro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/ServiceRequests/altaSolicitud? (ST~ ¢ :
GASNOR Solicitud Unica
Qué bueno tanerio SIEMpre
JuJuy
® En el recuadro BOLETA DE SERVICO vas a
R ) ingresar una foto o un archivo tipo .pdf de un
documento que indique el mismo domicilio que
SAN SALVADOR DE JUJUY acabas de ingresar, este puede ser:
Certificado de numeracién municipal o boleta de
JUANA MANUELA .. . . .
GONZALEZ servicio a nombre del titular o bien cualquier otro
* - documento probatorio de esto. En caso de tener
GENERAL NECOCHEA 122 duda consulta con servicio técnico
Al4 20
Esto es a fin de poder registrar
correctamente el domicilio en
nuestro sistema
SAN MARTIN INDEPENDENCIA

© MAURICIO




| - Solicitudes b4 -+ E E

< C A MNoseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/ServiceRequests/altaSalicitud2 a ¥ :
1@ "o (i -
! - - . = - |
GASNOR" Solicitud Unica B[ » suano conatier 6] fusar P
Qué bueno teneria Siempre Organizar » Nueva carpeta =+ E@I

»

& + Favoritos
& Descargas o _—
JUJUY M Escritorio = 8 il " ©

12| Sitios recientes ;o : .~: =7
@ = e S

) DNIDORSO DNI FRENTE FOTO
. . Biblictecas

3 Documentos

SAN SALVADOR DE JUJUY =] Imagenes
&) Misica
B videos o
JUANA MANUELA
GONZALEZ 1M Equipo

* ‘:_i, Sistemna (C:)

i, Phone Gasnor

GENERAL NECOCHEA 122

€3 Red -

Nombre: - [Archi\ros de imagen VI

[ Abrir |vl’ Cancelar ]

Al4 20

Para ingresar la imagen hago clic en el
icono de imagen y al abrirse el explorador
busco el archivo correspondiente. Para
subirlo basta con hacer doble clic sobre €l

o seleccionarlo y apretar el boton ABRIR
SAN MARTIN INDEPENDENCIA

© MAURICIO



| - Salicitudes b4 -+ E E

< C A Noseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/ServiceRequests/altaSolicitud2 a :
g g PP

GASNOR¢ Solicitud Unica

Qué bueno tanerio SIEMpre

Instalador
JUJUY
= . & . Datos Propietari
SAN SALVADOR DE JUJUY
JUANA MANUELA Datos Domicilio
GONZALEZ b C

£

GENERAL NECOCHEA 122

Al4 20
Una vez completo el formulario se
habilita el botén SIGUIENTE vy lo
seleccionas

SAN MARTIN INDEPENDENCIA

SIGUIENTE

© MAURICIO



| - Solicitudes b4 -+

& C @ Noseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/ServiceRequests/altaSolicitud3 Q i :

GASNOR‘:' Solicitud Unica

Oué buens tenerlo SieMpre

Datos Domicilio

. Instalador
a0 :

Datos Propietario

JUANA MANUELA
GONZALEZ

| 4 | Datos Domicilio

Vas a completar los datos de la solicitud,
prestando atencion para evitar errores

© MAURICIO



e

Solicitudes

C @ Noseguro

GASNOR”

Oué buens tenerlo SieMpre

JUANA MANUELA
GONZALEZ

x  +

Solicitud Unica

Datos Domicilio

x

DOMESTICO

A-123456

CONSUMIDOR FINAL

12345678

PROPIETARIO

FEMENINO

Instalador

En el recuadro TITULO DE PROPIEDAD vas a
ingresar escritura o cedula parcelaria o certificado de
residencia o adjudicacién de vivienda o certificado
de tenencia precaria 0 boleto de compra venta
registrado en Rentas

Te recuerdo que para poder tener el
servicio no hace falta ser el titular
del inmueble, solo basta demostrar
residencia en el mismo

© MAURICIO



Solicitudes b4 -+
& C @ Noseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/ServiceRequests/altaSolicitud3 Q :
"@ Abrir (i
’ o . o z = |
GASNOR / Solicitud Unica G =l1 » wana Gonsster Ty | [ usar =
Oué buens tenerlo SieMpre Organizar *+  Nueva carpeta =2~ 0 @

-
[ Favoritos

o 4 Descargas
Datos Domicilio B Escritorio

15| Sitios recientes

O ey o W
) DNIDORSO DNIFRENTE FOTQ
- * . Bibliotecas

3 Documentos |

DOMESTICO | Imagenes J}\
rJ“- Musica PDF
E Videos NUMERQ CERTICADO DE
JUANA MANUELA e
GONZALEZ 1% Equipo

A-123456 ’:_’. Sistema (C3)

. Phone Gasnor

€3 Red -

Normbre: - [Archivos de imagen VI

CONSUMIDOR FINAL [ Abrir H’ Cancelar ]

Para ingresar la imagen hago clic en el
icono de imagen y al abrirse el explorador
busco el archivo correspondiente. Para
subirlo basta con hacer doble clic sobre él
o seleccionarlo y apretar el boton ABRIR

12345678 FEMENINO

PROPIETARIO

© MAURICIO



e

Solicitudes b4 -+

C @ Noseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/ServiceRequests/altaSolicitud3 Q :

GASNOR‘:' Solicitud Unica

Oué buens tenerlo SieMpre

Datos Domicilio
Instalador

DOMESTICO
Datos Propietario

JUANA MANUELA
GONZALEZ

A-123456 —

| ,ﬁ. | Datos Domicilio

CONSUMIDOR FINAL

Una vez completaste el formulario

12345678 FEMENINO seleccionas el boton CREAR SOLICITUD

PROPIETARIO

CREAR SOLICITUD

© MAURICIO



I
&

Solicitudes

GASNOR”

Oué buens tenerlo SieMpre

JUANA MANUELA
GONZALEZ

€ Solicitud Unica

C @ Noseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/ServiceRequests/altaSolicitud3

Firma electrénica

Por favor ingrese su firma electronica para guardar los datos.

INGRESAR

Aqui vas a ingresar tu FIRMA ELECTRONICA,
tienes la opcién mostrar contrasefa para verla
mientras la escribes. En caso de que no fuera
la correcta el sistema te avisara mediante un
mensaje para que la corrijas y puedas avanzar

© MAURICIO



|- Solicitudes b4

— B pu— L e ——

& > (C @ Noseguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/ServiceRequests/altaSolicitud3

GASNOF{{’ ¢ Solicitud Unica

Oué buens tenerlo SieMpre

Firma electrénica

Por favor ingrese su firma electrénica para guardar los datos.

kkkkk sk kk

JUANA MANUELA O mosTRAR CO
GONZALEZ

INGRESAR

Ya completos mis datos selecciono,
el boton INGRESAR

Z—

l
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Solicitudes b4 -+
or Q¥

&« & (@ No seguro | gasnor.eastus.cloudapp.azure.com/ServiceRequests/SolicitudesList

GASNOR‘:' Solicitudes

Qué buena renerlo Siempre

Mro Solicitud Provincia Localidad Calle Mro Calle Otros Datos Gasista Asignado Estado

- JUJuy SAN SALVADOR GENERAL NECOCHEA 122 Mza:Al4 — Lote:20 JUAN MANUEL GONZALEZ a < 2

JUANA MANUELA
GONZALEZ

Como tu firma electrénica fue la correcta
ya creaste una solicitud de instalacion y
aqui la ves en tu pantalla de trabajo

En el caso de que quiera iniciar la
carga de una nueva solicitud la voy a
ingresar desde el boton AGREGAR

\lﬁ NUEVO TRAMITE

Para saber en que estado esta tu obra, lo
podes ver desde la columna ESTADO, en tu
caso ahora esta como SOLICITUD CREADA

_?“
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I Create x M Validacién de email - gasparmar X +
C @ https://mail.google.com/mail/#inbox/FMfcgxwBWTHpxrCIBBESUbSKLWzqBSG
i " .
= f I YGFTVBI' Q, Buscar correo v
« 8 0 =w [ U b B 1de2 > [Es~
I— Redactar
Recibidos x ]
[ Recibidos 1
%  Destacados _ clientes@gasnor.com 9'57 (hace 6 minutos) Yy 4
@ Pospuestos
- Cada cambio de estado en tu obra
> Enviados T Hola, Juana Manuela
te lo vamos a ir informando
B Borradores mediante un correo, ahi también
v Mas podras ver el proximo paso a seguir Ta solicitud fue creada exitosamente. El instalador seleccionado tiene
un plazo de 72 hs. habiles para aceptar o rechazar ta solicitud. El
:‘ Juana Manuela + sistema te informara en el momento en que tenga una respuesta.

A fin de que se contacte
contigo, le enviamos un mail al
matriculado que seleccionaste

Mo hay chats recientes
Iniciar uno nuevo

iGracias por elegirnos!
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